
xiv 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2.1  : Definisi Operasional         28 

Tabel 4.1  : Data Indikator Rumah Sakit        34 

Tabel 4.2  : Data Kunjungan Pasien BPJS        35 

Tabel 4.3  : Data Kualifikasi dan Ketenagaan Di Unit Rekam Medis    39 

Tabel 4.4  : Waktu Kerja Tersedia Tenaga Pengurusan Klaim Asuransi BPJS   41 

Tabel 4.5  : Rata-Rata Lama Waktu Pengurusan Klaim Asuransi BPJS    43 

Tabel 4.6  : Standar Kelonggaran Petugas Pengurusan Klaim Asuransi BPJS   45 

 

 

 

 

 

 


